
CS(船員満足度)向上による
離職予防と新規採用の充実

令和3年1月28日 共有船建造セミナー
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事業概要

Azzurro Japan & Co.

商号 株式会社アズーロジャパン（Azzurro Japan & Co.）

所在地 〒105-0011
東京都港区芝公園一丁目3-12クローバー芝公園8階

代表者 代表取締役社長 福岡 賢

設立 1962年2月5日

資本金 50,000千円

事業内容 1. 内航海運事業
2. 船員派遣事業
3. 第一種船舶管理事業
4. リテール事業
5. その他附帯事業

所有船舶 DELPHINUS (2,000kl型 タンカー船) ORION (1,000kl型 潤滑油船)
PERSEUS (600kl型 タンカー船) ARIES (訓練用小型ボート)



日本航海学会第129回講演会にて、

「若年船員を早期離職に導く要因」というテーマの講義の中で、

1 はじめに

若年船員の離職原因のアンケートの結果、

約30％を占めた『技術的不安』と答えた者の多くは、周辺(他の
乗組員)からの技術的評価も低く「使い物にならない」と評価さ
れる人が多い傾向にあった。
約40％を占めた『人間関係』の多くは、船文化に馴染めない人
が多いと推測されます。

これは、心の中に抱え込みやすい船員が心
にバランスを失った時期があった、つまり
心のケアが必要な船員が多くいたと推測さ
れます。
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1 はじめに

そこで、船員離職を予防するため、新規採用者や若年船員のスキル
習熟や働きやすい環境整備、ならびに心のケアなどの対応を図りま
した。

本日は、それらの一部でありますが、

“船内居住環境向上”

“船員教育に対する確立した教育プログラム”

“新造船への充実した設備とモダンリビング化”

を紹介したいと思います。
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ホワイトノイズマシン

ハイブリットマットレス

２ 船内居住環境の向上

Azzurro Japan & Co.



船内分煙化

２ 船内居住環境の向上
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２ 船内居住環境の向上

チャット型医療相談サービス

乗船者の健康促進やメンタルケア環境の向上

を目的に導入

サービスの概要

〇本人は匿名、医師が実名にて健康・医療相談に応じる

〇家族の健康についても相談可

〇相談は、チャット形式とTV電話形式の2タイプ

〇相談科目は、内科、小児科、精神科、眼科、整形外科、

皮膚科、耳鼻科、外科・がん診療科 と幅広く網羅

〇ストレスチェックサービス

などがあります。



3 船員教育に対する確立した教育プログラム
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簡易操船シミュレーターによる実習
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3 船員教育に対する確立した教育プログラム



小型ボートによる実習

3 船員教育に対する確立した教育プログラム
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小型ボートによる実習

3 船員教育に対する確立した教育プログラム
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小型ボートによる実習

3 船員教育に対する確立した教育プログラム
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社船PERSEUS
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4 新造船の充実した設備とモダンリビング化

総トン数：348G/T(600KL型ダブルハル)

全長：52.4m 幅：9m 深さ：3.8m

積荷：白油
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4 新造船の充実した設備とモダンリビング化

荷役甲板

涼霧システムの導入

各タンク合計8カ所に

設置
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4 新造船の充実した設備とモダンリビング化

機関室
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4 新造船の充実した設備とモダンリビング化

ボートデッキ
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4 新造船の充実した設備とモダンリビング化

船橋



居住区1階

4 新造船の充実した設備とモダンリビング化
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居室

4 新造船の充実した設備とモダンリビング化
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シャワー室

4 新造船の充実した設備とモダンリビング化
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Create the new value !
ご清聴ありがとうございました。
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https://www.azzurro-japan.co.jp/

ホームページをリニューアルしました
是非ごらんください！


